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Resumen: El estudio analiza el acceso a la justicia y la
equidad en el sistema legal ecuatoriano, identificando
barreras econdmicas, geograficas, culturales y de
percepcién que limitan el acceso a servicios legales.
Las principales barreras incluyen la pobreza, la falta de
infraestructura judicial en zonas rurales, y la
desconfianza en el sistema judicial debido a la
percepcion de corrupcion. Las comunidades indigenas
y marginadas enfrentan mayores dificultades debido a
la distancia de los centros urbanos y la preferencia por
mecanismos tradicionales de justicia. Ademas, los
procesos judiciales son prolongados y burocraticos,
afectando principalmente a las personas de bajos
recursos. Las propuestas de reformas incluyen mejorar
la infraestructura judicial, implementar programas de
justicia alternativa culturalmente adaptados, promover
la transparencia y combatir la corrupcién, asi como
fomentar la educacion y sensibilizaciéon sobre derechos
legales. Estas medidas son esenciales para crear un
sistema judicial mas accesible, equitativo y eficiente
para todos los ciudadanos.
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Abstract:

The study analyzes access to justice and equity in the Ecuadorian legal system,
identifying economic, geographic, cultural, and perception barriers that limit access to
legal services. The main barriers include poverty, lack of judicial infrastructure in rural
areas, and distrust of the judicial system due to perceptions of corruption. Indigenous
and marginalized communities face greater difficulties due to their distance from urban
centers and preference for traditional justice mechanisms. In addition, judicial
processes are lengthy and bureaucratic, affecting mainly low-income people. Reform
proposals include improving judicial infrastructure, implementing culturally adapted
alternative justice programs, promoting transparency and combating corruption, and
promoting education and awareness of legal rights. These measures are essential to
create a more accessible, equitable and efficient judicial system for all citizens.

Keywords: access to justice, equity, Ecuador, corruption, judicial infrastructure.

1. Introduccidn

El acceso a la justicia es un derecho fundamental y una piedra angular de cualquier
sociedad democrética que aspire a garantizar la equidad y la igualdad ante la ley. En
el contexto ecuatoriano, este derecho adquiere una relevancia especial debido a las
desigualdades socioecondmicas y geograficas que caracterizan al pais. La presente
revision bibliografica se centra en analizar el estado actual del acceso a la justicia y la
equidad en el sistema legal de Ecuador, identificando las barreras que enfrentan
diversos grupos sociales y proponiendo posibles soluciones para mejorar el sistema.

El problema del acceso a la justicia en Ecuador se manifiesta en multiples
dimensiones. Por un lado, existen barreras economicas que impiden a muchas
personas acceder a servicios legales adecuados. Segun el informe del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2021), mas del 25% de la poblacion vive en
condiciones de pobreza, lo que limita su capacidad para costear servicios legales.
Ademas, las zonas rurales y las comunidades indigenas enfrentan obstaculos
adicionales debido a la falta de infraestructura y la distancia geogréfica de los centros
urbanos donde se concentran los servicios judiciales (Astudillo, 2020). Estas barreras
econdémicas y geograficas se ven agravadas por una percepcion generalizada de
corrupcion y desconfianza en el sistema judicial, lo que desalienta a las personas de
buscar justicia (Transparency International, 2021).

Los factores que afectan el acceso a la justicia en Ecuador son diversos y complejos.
En primer lugar, el sistema judicial ecuatoriano ha sido criticado por su lentitud y falta
de eficiencia. Un estudio realizado por la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH, 2019) destaca que los procesos judiciales en Ecuador suelen ser
prolongados, lo que disuade a las personas de bajos recursos de iniciar acciones
legales debido al tiempo y los costos asociados. Ademas, existen factores culturales
que influyen en el acceso a la justicia. Las comunidades indigenas, por ejemplo, a
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menudo prefieren resolver sus disputas a través de mecanismos tradicionales de
justicia comunitaria en lugar de recurrir a los tribunales formales, debido a la falta de
adaptacion cultural del sistema legal estatal (Van Teijlingen et al., 2020).

La justificacidon de este estudio radica en la necesidad de promover un sistema judicial
mas inclusivo y equitativo que garantice el acceso a la justicia para todos los
ciudadanos, independientemente de su situaciébn econdmica, ubicacién geografica o
antecedentes culturales. La Constitucion de Ecuador de 2008 establece en su articulo
75 que "toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela efectiva,
imparcial y expedita de sus derechos e intereses" (Asamblea Nacional del Ecuador,
2008). Sin embargo, la realidad demuestra que este derecho no siempre se cumple,
lo que genera una brecha significativa entre la normativa y la préactica.

La viabilidad de mejorar el acceso a la justicia en Ecuador depende de la
implementacion de reformas estructurales y de politicas publicas efectivas. Es
esencial fortalecer la infraestructura judicial en las zonas rurales y marginadas,
proporcionando recursos adecuados y capacitacion continua a los profesionales del
derecho. Ademas, es crucial fomentar la transparencia y combatir la corrupcién dentro
del sistema judicial para restaurar la confianza de la ciudadania (Garay, 2021). La
integracion de mecanismos de justicia alternativa y la adaptacién cultural del sistema
legal pueden también desempefiar un papel importante en la mejora del acceso a la
justicia para las comunidades indigenas y otros grupos vulnerables.

El objetivo principal de este estudio es analizar el estado actual del acceso a la justicia
y la equidad en el sistema legal ecuatoriano, identificando las barreras existentes y
proponiendo recomendaciones basadas en la revision de la literatura. Para ello, se
examinaran estudios previos, informes de organismos internacionales y nacionales, y
estadisticas relevantes que permitan una comprension profunda y multidimensional
del problema. La revision bibliografica se enfocara en tres ejes principales: barreras
econdmicas y geograficas, factores culturales y de percepcién, y las posibles reformas
y politicas publicas para mejorar el acceso a la justicia.

En conclusion, el acceso a la justicia en Ecuador es un tema complejo que requiere
un abordaje multifacético y contextualizado. La presente revision bibliografica
pretende contribuir al debate académico y politico sobre la necesidad de reformas en
el sistema judicial ecuatoriano, con el fin de garantizar que todos los ciudadanos
puedan ejercer su derecho a la justicia de manera equitativa y efectiva. Al identificar
las barreras y proponer soluciones, se espera que este estudio sirva como base para
futuras investigaciones y para la implementacion de politicas publicas que promuevan
un sistema judicial mas inclusivo y justo en Ecuador.
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2. Metodologia

Para desarrollar la presente investigacion sobre el acceso a la justicia y la equidad en
el sistema legal ecuatoriano, se empled una metodologia cualitativa basada en una
revision bibliografica exhaustiva. A continuacion, se describen los pasos seguidos en
este proceso:

2.1. Busqueda Bibliografica

La busqueda bibliografica se llevdo a cabo utilizando la base de datos Scopus,
reconocida por su amplia cobertura de literatura cientifica y académica indexada. La
busqueda se restringié a articulos publicados entre los afios 2019 y 2024 para
asegurar la relevancia y actualidad de las fuentes. Se emplearon las siguientes
palabras clave: “justice AND equity, system”. Esta busqueda inicial resulté en la
identificacion de 753 documentos pertinentes.

2.2. Criterios de Inclusion y Exclusion
Para garantizar la calidad y pertinencia de los articulos seleccionados, se aplicaron
los siguientes criterios de inclusion:

e Articulos revisados por pares.

e Publicaciones en inglés o espafiol.

e Estudios que aborden especificamente temas de justicia, equidad y sistemas
legales.

Los criterios de exclusion incluyeron:
e Articulos no revisados por pares.
e Publicaciones en idiomas distintos al inglés o espafiol.
e Estudios que no proporcionen datos empiricos o tedricos relevantes al tema de
investigacion.
2.3. Anélisis de Ocurrencias

Para analizar las tendencias y relaciones tematicas dentro de la literatura
seleccionada, se utilizo el software VOSviewer. Este programa permite la visualizacion
y el analisis de redes de co-ocurrencias de términos clave. La imagen generada por
VOSviewer revela las conexiones y agrupaciones de términos relacionados con
"justice”, "equity" y "system", proporcionando una vision clara de los temas
predominantes y su interrelacion.
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Nota: Vosviwer (2024)

2.4. Seleccion y Revisiéon de Articulos

De los 753 documentos iniciales, se realizd una lectura preliminar de los titulos y
resumenes para identificar aquellos que cumplieran con los criterios de inclusion.
Posteriormente, se procedi6 a la lectura detallada de los articulos seleccionados para
extraer informacioén relevante sobre las barreras y facilitadores del acceso a la justicia
y la equidad en el sistema legal ecuatoriano.

2.5. Sintesis de la Informacion

La informacion obtenida de los articulos revisados se organizd y sintetizé para
identificar patrones comunes, discrepancias y areas de interés particular. Este proceso
incluy6 la agrupacion de estudios segun temas emergentes, tales como barreras
economicas, geograficas y culturales, asi como las propuestas de reformas y politicas
publicas para mejorar el acceso a la justicia.

2.6. Anédlisis Cualitativo

El enfoque cualitativo de esta revision permiti6 una comprension profunda y
contextualizada de los problemas y desafios en el acceso a la justicia en Ecuador. A
través de la interpretacion de los datos cualitativos extraidos de los articulos
revisados, se logré identificar las principales barreras y facilitadores, asi como las
recomendaciones propuestas en la literatura para abordar estos desafios.
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3. Resultados

3.1. Barreras Econdmicas y Geograficas

El acceso a la justicia en Ecuador esta significativamente condicionado por factores
econdmicos y geogréficos, los cuales limitan la capacidad de amplios sectores de la
poblacién para recurrir a servicios legales. La alta prevalencia de pobreza en el pais
es un factor determinante que restringe severamente el acceso a la justicia. Segun el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2021), mas del 25% de la poblacion
ecuatoriana vive en condiciones de pobreza, lo que impide a muchas personas costear
servicios legales y, por ende, defender sus derechos ante los tribunales. Esta situacion
es particularmente critica en casos donde las victimas de injusticias no pueden
financiar la asistencia legal necesaria para emprender acciones judiciales.

Adicionalmente, las zonas rurales de Ecuador enfrentan una marcada carencia de
infraestructura judicial adecuada, lo que agrava la inaccesibilidad a los servicios
legales. Estudios sefalan que en muchas regiones rurales, los tribunales y oficinas
judiciales estan situados a grandes distancias, lo que obliga a los habitantes a realizar
largos y costosos desplazamientos para acceder a estos servicios (Astudillo, 2020).
Esta falta de infraestructura no solo incrementa las barreras fisicas sino que también
contribuye a la perpetuacion de las desigualdades geograficas en el acceso a la
justicia.

En este contexto, las comunidades indigenas y marginadas se ven particularmente
afectadas, ya que a menudo deben recorrer distancias significativas para llegar a los
centros urbanos donde se encuentran los tribunales y otros servicios judiciales
esenciales. Este desplazamiento no solo implica un gasto economico considerable,
sino también una inversién de tiempo que muchas personas no pueden permitirse
debido a sus responsabilidades laborales y familiares (Van Teijlingen et al., 2020).
Esta situacion evidencia una clara disparidad en la disponibilidad de recursos legales
entre las areas urbanas y rurales del pais.

La problematica del acceso a la justicia se ve ain mas exacerbada por la percepcion
generalizada de corrupcion y desconfianza en el sistema judicial ecuatoriano.
Transparencia Internacional (2021) reporta que la percepcién de corrupcion dentro del
sistema judicial es alta, lo que desalienta a muchas personas de buscar justicia formal.
Esta desconfianza en la imparcialidad y efectividad del sistema legal contribuye a que
los individuos prefieran no involucrarse en procesos judiciales, especialmente si
consideran que sus esfuerzos y recursos no se traduciran en una resolucion justa.

En sintesis, las barreras econdmicas y geogréaficas constituyen obstaculos
significativos para el acceso a la justicia en Ecuador. La prevalencia de la pobreza, la
falta de infraestructura judicial en zonas rurales, las largas distancias que deben
recorrer las comunidades marginadas y la percepcion de corrupcién y desconfianza
en el sistema judicial son factores interrelacionados que limitan la capacidad de
muchos ecuatorianos para acceder a los servicios legales y defender sus derechos de
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manera efectiva. Para abordar estas barreras, es crucial implementar politicas
publicas que mejoren la infraestructura judicial, reduzcan las disparidades geograficas
y combatan la corrupcion dentro del sistema judicial.

3.2. Factores Culturales y de Percepcion

El acceso a la justicia en Ecuador no solo esta condicionado por factores econémicos
y geograficos, sino también por elementos culturales y de percepcion que influyen de
manera significativa en la disposicion de las personas para recurrir al sistema judicial
formal. Las comunidades indigenas del pais, por ejemplo, tienden a preferir la
resolucién de disputas mediante mecanismos tradicionales de justicia comunitaria en
lugar de acudir a los tribunales formales. Este fendmeno se debe a que dichos
mecanismos estdn mas alineados con sus valores culturales y formas de vida. Segun
Van Teijlingen et al. (2020), la justicia comunitaria ofrece una alternativa que es
percibida como mas accesible, equitativa y respetuosa de sus tradiciones.

Existe ademas una percepcion generalizada de que el sistema judicial ecuatoriano no
esta adaptado culturalmente para atender las necesidades de diversos grupos étnicos
y culturales. Este desajuste cultural se manifiesta en la falta de sensibilidad y
comprension hacia las practicas y cosmovisiones de las comunidades indigenas y
otros grupos minoritarios. Astudillo (2020) sefiala que la ausencia de adecuaciones
culturales en el sistema judicial formal contribuye a que estos grupos se sientan
excluidos y desatendidos, lo que disminuye su confianza en la eficacia y justicia del
sistema.

La desconfianza en la imparcialidad y eficiencia del sistema judicial es otro factor que
fomenta la busqueda de soluciones extrajudiciales. La percepcion de corrupcion y
favoritismo dentro del sistema judicial desalienta a muchas personas de iniciar
procesos legales formales, optando en su lugar por resolver conflictos a través de
medios informales. Transparency International (2021) reporta que un alto porcentaje
de la poblacién ecuatoriana percibe al sistema judicial como corrupto e ineficaz, lo que
mina la confianza en la capacidad del sistema para administrar justicia de manera
imparcial.

Ademas, los estigmas y prejuicios culturales dentro del sistema judicial afectan
negativamente la equidad en la administracién de justicia. Estos prejuicios pueden
manifestarse en la forma en que los jueces y otros funcionarios judiciales tratan a
individuos de diferentes origenes étnicos y culturales, perpetuando la discriminaciéon
y la inequidad. Van Teijlingen et al. (2020) subrayan que la falta de formacion en
competencia cultural entre los profesionales del derecho puede resultar en decisiones
judiciales que no solo son injustas, sino que también refuerzan las desigualdades
existentes.

Para inferir, los factores culturales y de percepciéon juegan un papel crucial en el
acceso a la justicia en Ecuador. La preferencia por mecanismos tradicionales de
justicia comunitaria entre las comunidades indigenas, la percepcién de inadaptacion
cultural del sistema judicial, la desconfianza en su imparcialidad y eficiencia, y los
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estigmas y prejuicios culturales son barreras que deben ser abordadas para mejorar
la equidad y accesibilidad de la justicia en el pais. Es imperativo que se implementen
politicas que promuevan la inclusion cultural y la sensibilizacion dentro del sistema
judicial para asegurar que todos los ciudadanos, independientemente de su origen
étnico o cultural, puedan acceder a una justicia justa y equitativa.

3.3. Eficienciay Transparencia del Sistema Judicial

La eficiencia y la transparencia del sistema judicial son aspectos cruciales que
impactan directamente en la percepcion publica y la accesibilidad de la justicia en
Ecuador. Sin embargo, los procesos judiciales en el pais son frecuentemente largos y
complicados, lo que desalienta a las personas de bajos recursos a iniciar acciones
legales. Segun el informe de la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH, 2019), la duracién prolongada de los procedimientos judiciales y la complejidad
administrativa imponen barreras significativas para aquellos que no pueden permitirse
los costos asociados con procesos extensos, exacerbando asi la inequidad en el
acceso a la justicia.

Ademas, la burocracia y la insuficiencia de recursos adecuados dentro del sistema
judicial contribuyen a la lentitud y la ineficiencia de los procesos judiciales. La falta de
personal capacitado, la escasez de infraestructura y los recursos limitados son
factores que ralentizan la administracion de justicia. Segun Garay (2021), estas
deficiencias estructurales no solo afectan la celeridad de los procesos, sino que
también comprometen la calidad de las decisiones judiciales, generando un sistema
ineficaz que no cumple con los estandares de una justicia pronta y efectiva.

La percepcion y la realidad de la corrupcion dentro del sistema judicial son otros
factores que socavan la confianza publica y la equidad en la administracién de justicia.
Transparency International (2021) destaca que la percepcion de corrupcion en el
sistema judicial ecuatoriano es alta, lo que mina la credibilidad del sistema y disuade
a los ciudadanos de buscar soluciones legales formales. La corrupcion no solo
perpetla la injusticia, sino que también crea un ambiente donde el favoritismo y la
influencia indebida prevalecen sobre la imparcialidad y la integridad.

La falta de transparencia en los procedimientos judiciales y en la toma de decisiones
incrementa la desconfianza y reduce la percepciéon de justicia. La opacidad en los
procesos judiciales dificulta la supervision publica y la rendicién de cuentas, lo que
puede dar lugar a abusos de poder y decisiones arbitrarias. Segun el estudio de Van
Teijlingen et al. (2020), la transparencia es esencial para mantener la confianza
publica en el sistema judicial y asegurar que todos los ciudadanos perciban que sus
casos se manejan de manera justa y equitativa.

En resumen, la eficiencia y la transparencia del sistema judicial ecuatoriano son areas
gue requieren mejoras sustanciales para asegurar un acceso equitativo a la justicia.
Los procesos judiciales prolongados y complicados, la burocracia, la percepcion de
corrupcion y la falta de transparencia son barreras que deben ser abordadas mediante
reformas estructurales y politicas publicas efectivas. Es fundamental que se

Revista Cientifica Zambos / Vol. 02 / Num. 02/ www. revistaczambos.utelvtsd.edu.ec Pagina | 57




Research Article Mayo — Agosto 2023

promuevan medidas que agilicen los procedimientos judiciales, combatan la
corrupcion y aumenten la transparencia para restaurar la confianza publica y
garantizar una administracion de justicia justa y equitativa para todos los ciudadanos.

3.4. Propuestas de Reformas y Politicas Puablicas

El acceso a la justicia en Ecuador requiere una serie de reformas estructurales y
politicas publicas que aborden las barreras identificadas y promuevan una
administracion de justicia mas equitativa y efectiva. A continuacion, se presentan
algunas propuestas clave para fortalecer el sistema judicial ecuatoriano.

En primer lugar, es imperativo fortalecer la infraestructura judicial en zonas rurales y
marginadas mediante la asignacion de recursos adecuados y la capacitacion continua
de los profesionales del derecho. La escasez de instalaciones judiciales y la falta de
personal capacitado en areas rurales impiden que las comunidades marginadas
accedan a los servicios legales. Garay (2021) sugiere que la mejora de la
infraestructura fisica, junto con la formacion profesional de jueces y abogados en estas
zonas, es esencial para garantizar una cobertura judicial equitativa y eficiente.

En segundo lugar, la implementacién de programas de justicia alternativa y la
adaptacion cultural del sistema legal son cruciales para atender mejor a las
comunidades indigenas y otros grupos vulnerables. La justicia comunitaria, basada en
practicas tradicionales, puede complementar el sistema judicial formal y proporcionar
una solucién mas accesible y culturalmente relevante para la resolucion de disputas.
Van Teijlingen et al. (2020) destacan la importancia de integrar estas practicas en el
sistema legal nacional, respetando y valorando las cosmovisiones y tradiciones de las
comunidades indigenas, lo que fortalecera su confianza y participacion en el proceso
judicial.

Otra propuesta fundamental es la promocion de la transparencia y la lucha contra la
corrupcion dentro del sistema judicial a través de politicas y mecanismos de control
mas estrictos. La percepcion y la realidad de la corrupcion debilitan la confianza
publica y socavan la equidad en la administracion de justicia. Segun Transparency
International (2021), es necesario implementar medidas robustas de supervision y
rendicion de cuentas para asegurar que las decisiones judiciales sean imparciales y
justas. La adopcion de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) puede
mejorar la transparencia, facilitando el seguimiento de los casos y la divulgacion
publica de los procedimientos judiciales.

Finalmente, fomentar la educacion y la sensibilizacién sobre derechos legales y el
acceso a la justicia, especialmente en comunidades marginadas y rurales, es esencial
para empoderar a los ciudadanos y mejorar su acceso a los servicios judiciales. La
falta de conocimiento sobre los derechos legales y los mecanismos disponibles para
hacerlos valer constituye una barrera significativa para muchas personas. Astudillo
(2020) resalta la necesidad de desarrollar programas educativos y campafnas de
sensibilizacion que informen a la poblacidén sobre sus derechos y como acceder a la
justicia. Esto incluye la colaboracion con organizaciones de la sociedad civil y la
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implementacion de talleres comunitarios que aborden las necesidades especificas de
diferentes grupos.

En resumen, las propuestas de reformas y politicas publicas para mejorar el acceso a
la justicia en Ecuador deben enfocarse en fortalecer la infraestructura judicial,
implementar programas de justicia alternativa culturalmente adaptados, promover la
transparencia y combatir la corrupcion, y fomentar la educacion y la sensibilizacion
sobre derechos legales. Estas medidas, si se aplican de manera integral y coordinada,
tienen el potencial de transformar el sistema judicial ecuatoriano, haciéndolo mas
accesible, equitativo y eficiente para todos los ciudadanos.

4. Discusion

La presente revision bibliografica ha permitido identificar y analizar diversas barreras
y factores que afectan el acceso a la justicia y la equidad en el sistema judicial
ecuatoriano. Entre las principales barreras se encuentran los factores econdémicos y
geograficos, culturales y de percepcion, asi como la eficiencia y transparencia del
sistema judicial. Ademas, se han propuesto una serie de reformas y politicas publicas
encaminadas a mitigar estas barreras y promover un acceso mas equitativo a la
justicia.

En términos econdmicos y geogréficos, la alta prevalencia de pobreza en Ecuador
limita la capacidad de las personas para costear servicios legales, lo que restringe su
acceso a la justicia (INEC, 2021). Este problema se ve agravado en las zonas rurales,
donde la falta de infraestructura judicial adecuada y la distancia de los centros urbanos
dificultan la accesibilidad fisica a los servicios legales (Astudillo, 2020). Estas barreras
se intensifican en las comunidades indigenas y marginadas, que deben recorrer largas
distancias para acceder a los tribunales, lo que resulta en una exclusién de facto del
sistema judicial formal. Ademas, la percepcion de corrupcion y desconfianza en el
sistema judicial disuade a las personas de buscar justicia, exacerbando aiun mas la
falta de acceso (Transparency International, 2021).

Los factores culturales y de percepcion también juegan un papel significativo en el
acceso a la justicia. Las comunidades indigenas prefieren resolver disputas mediante
mecanismos tradicionales de justicia comunitaria, que estdn mas alineados con sus
valores y préacticas culturales (Van Teijlingen et al., 2020). Sin embargo, existe una
percepcion generalizada de que el sistema judicial no esta culturalmente adaptado
para atender las necesidades de diversos grupos étnicos y culturales, lo que refuerza
la exclusion y la desconfianza en el sistema formal (Astudillo, 2020). Esta
desconfianza se ve agravada por los estigmas y prejuicios culturales dentro del
sistema judicial, que afectan negativamente la equidad en la administracion de justicia.

La eficiencia y transparencia del sistema judicial son aspectos criticos que también
impactan el acceso a la justicia. Los procesos judiciales en Ecuador son
frecuentemente largos y complicados, lo que disuade a las personas de bajos recursos
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de iniciar acciones legales (CIDH, 2019). La burocracia y la falta de recursos
adecuados contribuyen a la lentitud y la ineficiencia de los procesos, lo que
compromete la calidad de las decisiones judiciales (Garay, 2021). Ademas, la
percepcion y la realidad de la corrupcion dentro del sistema judicial socavan la
confianza publica y la equidad, perpetuando un ambiente donde el favoritismo y la
influencia indebida prevalecen (Transparency International, 2021). La falta de
transparencia en los procedimientos judiciales incrementa la desconfianza y reduce la
percepcion de justicia, lo que demanda la implementacion de medidas robustas de
supervision y rendicion de cuentas.

Las propuestas de reformas y politicas publicas son esenciales para abordar estas
barreras y mejorar el acceso a la justicia. Fortalecer la infraestructura judicial en zonas
rurales y marginadas mediante la asignacion de recursos adecuados y la capacitacién
continua de los profesionales del derecho es fundamental para garantizar una
cobertura judicial equitativa y eficiente (Garay, 2021). La implementacién de
programas de justicia alternativa y la adaptacion cultural del sistema legal pueden
atender mejor a las comunidades indigenas y otros grupos vulnerables, integrando
practicas tradicionales de resolucion de disputas en el marco legal nacional (Van
Teijlingen et al., 2020). Promover la transparencia y combatir la corrupcion a través de
politicas y mecanismos de control mas estrictos es vital para restaurar la confianza
publica en el sistema judicial y asegurar que las decisiones judiciales sean imparciales
y justas (Transparency International, 2021). Finalmente, fomentar la educacion y la
sensibilizacion sobre derechos legales y el acceso a la justicia, especialmente en
comunidades marginadas y rurales, es crucial para empoderar a los ciudadanos y
mejorar su acceso a los servicios judiciales (Astudillo, 2020).

5. Conclusiones

Las barreras al acceso a la justicia en Ecuador son multifacéticas y requieren una
intervencion integral para ser superadas. Las limitaciones economicas y geograficas,
evidenciadas por la prevalencia de pobreza y la insuficiente infraestructura judicial en
areas rurales y marginadas, restringen significativamente la capacidad de los
ciudadanos para acceder a servicios legales. La distancia y los costos asociados con
el acceso a los tribunales dificultan la basqueda de justicia, especialmente para las
comunidades indigenas y otros grupos vulnerables.

Ademas, los factores culturales y de percepcion juegan un papel crucial en la exclusiéon
de ciertos grupos del sistema judicial formal. Las comunidades indigenas prefieren
recurrir a mecanismos tradicionales de justicia comunitaria, en gran parte debido a la
falta de adaptacion cultural del sistema legal ecuatoriano. La desconfianza en la
imparcialidad y eficiencia del sistema judicial, exacerbada por la percepcién de
corrupcion y los estigmas culturales, fomenta la busqueda de soluciones
extrajudiciales y perpetua la desigualdad en la administracion de justicia.
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La eficiencia y la transparencia del sistema judicial ecuatoriano son areas criticas que
necesitan mejoras sustanciales. La lentitud y complejidad de los procesos judiciales,
junto con la burocracia y la falta de recursos, comprometen la capacidad del sistema
para proporcionar una justicia oportuna y efectiva. La percepcion y la realidad de la
corrupcion dentro del sistema minan la confianza publica, lo que refuerza la
percepcion de injusticia y desigualdad.

Para abordar estas barreras, se requieren reformas estructurales y politicas publicas
enfocadas en fortalecer la infraestructura judicial, implementar programas de justicia
alternativa, promover la transparencia y combatir la corrupcién, y fomentar la
educacion y sensibilizacion sobre derechos legales. Fortalecer la infraestructura
judicial en zonas rurales y marginadas y capacitar continuamente a los profesionales
del derecho es esencial para asegurar una cobertura equitativa. La adaptacion cultural
del sistema legal mediante la integracion de practicas de justicia comunitaria puede
mejorar la accesibilidad y confianza en el sistema judicial formal.

Promover la transparencia y combatir la corrupcién son medidas fundamentales para
restaurar la confianza publica y asegurar una administracion de justicia imparcial y
justa. La implementacién de mecanismos de control estrictos y el uso de tecnologias
de la informacién pueden mejorar significativamente la transparencia en los
procedimientos judiciales. Finalmente, la educacion y sensibilizacion sobre derechos
legales empoderaran a los ciudadanos, especialmente en comunidades marginadas,
y mejorardn su acceso a los servicios judiciales.

En resumen, una combinacion de reformas estructurales y politicas publicas integrales
puede transformar el sistema judicial ecuatoriano, haciéndolo mas accesible,
equitativo y eficiente. La implementacion de estas propuestas contribuira a garantizar
gue todos los ciudadanos puedan ejercer su derecho a la justicia de manera efectiva
y equitativa, independientemente de su situacion econdmica, ubicacion geografica o
antecedentes culturales.
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